Consejo Nacional de Operacion

ACTA DE LA REUNION No. 97

EXTRAORDINARIA
Fecha: 8 de junio de 1999
Lugar: C.N.O. Santa Fe de Bogota
Hora: 930 AM.
ASISTENTES PRINCIPALES:
CODENSA Pablo Tamayo
CORELCA Andrés Yabrudy
EEPPM Ana C. Rendon
EPSA Guido J. Escobar
ISA Ancizar Piedrahita
ISAGEN Alberto Olarte A.
PROELECTRICA Reynaldo Faschini
TERMOFLORES Hilberto Diaz
C.N.D. Alvaro Murcia C.
INVITADOS:
CODENSA Omar Serrano
EEPPM Francisco Velasquez
EPSA José F. Garcia
ISA Jorge Valencia
SECRETARIO TECNICO:
German Corredor A.

Presidio la reunion el Dr. Alberto Olarte, representante de Isagen.

TEMARIO:

; 8 Concepto del C.N.O. sobre proyecto de modificacion de la Resolucion
CREG - 070 de1998
2. Varios

DESARROLLO DE LA REUNION:
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Después de verificar el Quérum, el Secretario Técnico, anuncia que se puede dar
inicio a la reunion

1.  CONCEPTO DEL C.N.O. SOBRE PROYECTO DE MODIFICACION DE LA
RESOLUCION CREG - 070 DE1998

El Secretario Técnico hace una breve presentacion de los aspectos que modifica
el proyecto de Resolucion enviado por la CREG, con respecto a la Resolucion
070.

CODENSA plantea que mas que el valor propuesto de los indicadores FES y DES
le preocupa la sefial de largo plazo que se da a través de los procedimientos
regulatorios. En La Resolucion 070 se habian establecido unas metas y un
procedimiento, a través de un estudio, para definir la etapa de transicion. Sin
embargo, este proyecto cambia el procedimiento, La CREG solicitd informacién a
las empresas, pero muy seguramente muchas de ellas no la pudieron enviar o no
la tienen completa, con lo cual los datos de partida son incompletos.

Agrega que en Colombia, durante mucho tiempo no se ha tenido en cuenta la
calidad sino la cobertura, por lo tanto este cambio, que considera importante,
requiere tiempo para la discusion y la implementacién de las medidas que se
adopten.

EPSA indica que la misma resolucién plantea que para los afios 2 y 3 de la
transicion, se puede cambiar la metodologia de calculo de los indicadores, con lo
cual, de entrada, se estd dando una sefial equivoca a los agentes, con lo que se
dificulta tomar decisiones de inversion para cumplir con lo establecido. En otros
paises, los indicadores son mas sencillos de medir, mas econémico para la
empresa su implementacidn y mas faciles de auditar.

EEPPM. Considera que se trata de una resolucién tentativa, pero no da sefiales
de largo plazo. No ve ningln afén en dar sefiales en contra de las que puedan
darse para el largo plazo.

CORELCA considera que la calidad si debe medirse por circuito, como lo plantea
la Resolucién. Considera importante que se clasifiquen los circuitos, sin embargo
considera que los circuitos que hoy estan bien no deben recibir una sefial de
relajamiento. Plantea que las estadisticas no las deben informar el OR, porque es
juez y parte, sino deberia ser el CRD respectivo.

EEPPM plantea que debe definirse de manera més clara que es circuito, y revisar
el tema de los indicadores por defecto, puesto que ello no hace justicia a los
perjudicados con la mala calidad del servicio ni a las empresas distribuidoras. En
principio parece que los indicadores propuestos son permisivos, sin embargo los
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indicadores por defecto los hacen muy complicados de cumplir para algunas

empresas. No estd muy claro el sistema de registro de informacién propussto por
la CREG.

CORELCA considera que los indicadores son muy suaves y en ese sentido, su
concepto no es favorable al proyecto de Resolucién.

PROELECTRICA opina que debe tenerse en cuenta las diferencias histéricas
entre empresas, pues de lo contrario va a ser muy dificil cumplir con los
indicadores en muchas empresas.

ISA considera que, por consistencia con la Resolucién 108 de 1997, la relacion del
usuario debe ser con el comercializador y no con el OR. Ademas, plantea que
debe aclararse el procedimiento de registro de eventos y solicita llevar el tema al
Comité de Distribucién para que lo vaya estudiando. Igualmente, observa que las
metas que se estan proponiendo son mas laxas que las que se han definido para
la demanda no atendida en el SIN. Adicionalmente, considera que la Resolucion
debe compatibilizarse con el tema de la Limitacién de Suministro

Después de hacer numerosos comentarios especificos sobre el proyecto de
Resolucion, el consejo acuerda enviar a la CREG un concepto en el siguiente
sentido:

1. El Consejo considera que las sefiales que se den, cuando se requieren
inversiones para cumplir con la reglamentacion, deben ser de largo plazo,
de tal manera que dichas inversiones se puedan evaluar y recuperar
adecuadamente. En la Resolucion 070 se definié un periodo de transicion y
un procedimiento para llegar a unas metas. Sin embargo, el Proyecto de
Resolucién cambia los procedimientos.

2. El Proyecto de Resolucién mantiene la posibilidad de cambiar la
metodologia de calculo en el periodo de transicién, con lo cual las sefales
para invertir siguen siendo poco claras.

3. El Consejo considera que se debe realizar el estudio previsto en la
Resolucién 070 y, tal como se manifesté en el concepto dado el pasado &
de mayo, en Noviembre del presente afio no es tarde para definir los
indicadores para el periodo de transicién, con base en un diagnéstico mas
completo que permita definir valores més adecuados a la realidad de las
empresas del sector.

4. Es pertinente insistir en que uno de los aspectos a mejorar es el
procedimiento de registro de informacién, con el fin de garantizar que las
posibles compensaciones que se generen por el incumplimiento de los
indicadores reflejen claramente el perjuicio causado al usuario que
realmente se ve afectado. A este respecto, se considera que se debe
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profundizar mas en el tema y ser parte del estudio que se realice. En este
sentido, el Comité de Distribucién debe analizar el tema.

5 Los valores numeéricos de los indicadores, segun el proyecto de Resolucion,
indican que se requiere conocer mas el estado del sistema. Se cita por
ejemplo, que la meta de demanda no atendida para el SIN, como promedio
Nacional, es menor que la propuesta para el grupo 1, pero existen regiones,
como el Huila, que sobrepasan cualquiera de los indicadores previstos.
Esto nos lieva a insistir en la necesidad de profundizar mas en el
diagndstico y a convalidar la propuesta de que se deben clasificar los
circuitos por grupos de acuerdo con el contexto en que funcionan.

6. Otros temas importantes a incluir estéan relacionados con el tratamiento que
se debe dar a las interrupciones originadas por la limitacién de suministro, y
evaluar sistemas mas simples de medicion que faciliten el control y el
auditaje por parte de los usuarios y de las autoridades.

T Por dltimo, en concepto del Consejo, el aplazar seis meses la decisién de
definir los indices no afecta el espiritu de la Resolucion, en cuanto a la
necesidad de mejorar, medir y responder por la calidad del servicio y, por el
contrario, podria permitir elaborar una Resolucién mas sustentada, viable
para las empresas de distribucion y favorable para los usuarios del pais.

2. VARIOS

El Secretario Técnico informa a los miembros del Consejo que ya se firmé el
contrato de fiducia y que se les hara llegar las cuentas de cobro respectivas. Es
muy importante enviar copias de las consignaciones para poder utilizar los
recursos, pues en el Fondo Comuan Ordinario depositan numerosas empresas y es
imposible detectar los valores que corresponden al C.N.O..

Se indica que para esta primer cuota no habra cobro de interés moratorio, pero
para las préximas cuotas, el Consejo se debera pronunciar al respecto.

Siendo la 1:00 P:M. se da por terminada la reunion.

El Presidente, El Secretario Técnico,
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GERMAN CORREDOR A.



