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1. Objetivo

Establecer un procedimiento para la elaboracién de los informes de analisis de
eventos en el Sistema Interconectado Nacional (SIN) por parte del CND vy los
agentes del SIN.

2. Consideraciones generales

2.1 Definiciones

Activo: Se considera activo lo definido en las Resoluciones CREG 011 de 2009 y
CREG 015 de 2018 o aquellas que las modifiquen o sustituyan. Para efectos de su
aplicacién en este acuerdo, todo activo involucrado en un evento serd incluido
como parte del analisis e informe técnico, independiente de su remuneracién o
esquema de remuneracion.

Sistema de transmision nacional (STN): Es el sistema de transmisién de energia
eléctrica compuesto por el conjunto de lineas y subestaciones con sus activos
asociados, transformadores con sus respectivos moédulos de conexidn, que operan
a tensiones iguales o superiores a 220 kV.'

Sistema de transmisién regional (STR): Es el sistema interconectado de
transmisidn de energia eléctrica compuesto por redes regionales o interregionales
de transmision, conformado por el conjunto de lineas y subestaciones, con sus
activos asociados, que operan a tensiones menores de 220 kV y que no pertenecen
a un sistema de distribucion local.l

Evento: Se considera evento lo definido en las Resoluciones CREG 093 de 2012 y
CREG 015 de 2018 o aquellas que las modifiguen o sustituyan.

Sistema de proteccion (SP): Conjunto de elementos, dispuestos en un Sistema
Eléctrico de Potencia (SEP), cuyo propdsito es proteger a las personas, los activos
de potencia y el sistema eléctrico, minimizando el impacto causado por la aparicion
de disturbios?® o fallas y preservando la integridad, confiabilidad y estabilidad del
SIN Colombiano. El SP estd compuesto por relés de protecciéon, sistemas de
comunicacion, circuitos de control, sistemas de alimentacidon de corriente directa,
transformadores de corriente y tensidn asociados a los relés de proteccion,
interruptores; asimismo, cualquier otro dispositivo implementado para cumplir
este proposito.

SAEB: Sistemas de almacenamiento de energia eléctrica con baterias.

Criterios que deben cumplir los sistemas de proteccién: En la Resolucién CREG
025 de 1995, Anexo CC.4 Numeral 2, se establecen las consideraciones generales
gue deben cumplir los sistemas de proteccidn.

1 Tomado del cédigo de Operacion de la resolucion CREG 025 de 1995. Esta definicion aplica a las
tensiones de operacion de las redes y no esta rel,acionada con aspectos comerciales.

2 Evento no planeado que produce una condicién anormal en el SIN; cualquier perturbacion en el SIN;
un cambio inesperado en el Error de Control de Area (ACE) causado por una pérdida repentina de
generacion o de la carga del SIN. Los disturbios pueden ser balanceados o desbalanceados..
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2.2 Responsables de los andlisis y elaboraciéon de informes

Segun lo estipulado en la Resolucion CREG 80 de 1999, Articulo 4° Numeral 3.b,

Articulo 7° Numeral Tb y Articulo 9° Numeral Tb, son responsables de la elaboracion

de estudios sobre las fallas y/o emergencias que ocurran en el SIN:

e El Centro Nacional de Despacho (CND).

e Las empresas prestadoras del servicio de transporte de energia eléctrica en el
Sistema de Transmision Nacional (STN) y/o servicio de conexién al STN.

e Los Operadores de Red (OR's), es decir, empresas prestadoras del servicio de
transporte de energia eléctrica en el Sistema de Transmisién Regional (STR) y/o
Sistema de Distribucion Local (SDL).

Igualmente, teniendo en cuenta lo establecido en el Articulo 4° Numeral 3.b, para
los casos en los cuales el CND requiera informacion sobre eventos en el SIN que
involucren plantas de generacidn, los agentes generadores deberan suministrar la
informacion requerida para la elaboracion de dichos analisis.

2.3 Alcance en funcion de los activos afectados

Segun lo establecido en la Resolucion CREG 80 de 1999, el alcance de los analisis de
eventos involucra:

e Para el CND: Eventos en Activos de Uso del STN, Activos de Conexion al STN,
Interconexiones Internacionales de nivel IV o superior y demas activos que a su
criterio ameriten analisis.

e Para las empresas prestadoras del servicio de transporte de energia eléctrica en
el STN y/o Servicio de Conexion al STN: Eventos en los activos del STN de su
propiedad, incluyendo las Interconexiones Internacionales con tensidon de
operacion igual o superior a 220 kV y los Activos de Conexion al STN, y/o los que
le hayan sido encargados por otros Transportadores.

e Paralos OR's: Eventos en los activos que estén bajo su supervision.

Igualmente, teniendo en cuenta lo establecido en el Articulo 4° Numeral 3.b, para
los casos en los cuales el CND requiera informacion sobre eventos en el SIN que
involucren plantas de generacion, los agentes generadores deberan suministrar la
informacioén de las plantas que estén bajo su responsabilidad a solicitud del CND.

2.4 Eventos a los que aplica este procedimiento

De acuerdo con lo previsto en la Resolucion CREG 080 de 1999, el CND y los
agentes del SIN elaboraran los estudios sobre fallas y emergencias que ocurran en
los Activos de Uso del STN, Activos de Conexién al STN, Interconexiones
Internacionales de nivel IV y demas activos que a su criterio ameriten analisis,
determinando las medidas que deben tomarse para reducir o evitar otros eventos
similares. Para tal efecto, los agentes del SIN, deberan suministrar la informacidén de
los eventos ocurridos, acorde con lo establecido en la reglamentacion vigente.

Los eventos a analizar corresponden a aquellos que cumplan alguno de los
siguientes criterios:
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a. Eventos no programados que requieran analisis segun lo establecido en las
Resoluciones CREG 093 de 2012, CREG 094 de 2012 (Capitulo 3) y resolucion
CREG 015 de 2018 o aquellas que las modifiquen o sustituyan;

b. Eventos en conexidn internacional que originen separacion de ambos sistemas

eléctricos;
Eventos que ocasionen la desconexion de 2 o mas activos del STN (STN > N - 1);

. Eventos en nivel de tensidn IV o superior, que generen la desconexién de todos

los elementos asociados a una barra o seccién de barra;

e. Eventos que apliquen para analisis por SAEB (baterias), cuando se cumplan los

requerimientos regulatorios de la resolucion CREG 101 023 de 2022 o aquella que

la modifique o sustituya.

Eventos en el SIN para los cuales se requiera analisis, a criterio del CND;

g. Eventos para los cuales se solicite analisis por parte de los agentes, previo
acuerdo con el CND;

Qo

—h

Nota: Entiéndase desconexion aquella que ocasiona la pérdida de transferencia de
potencia por el activo y es no programada.

3. Procedimiento para la elaboracién de los informes

3.1 Informacién a reportar por parte de los agentes

En general, la informaciéon intercambiada entre el CND y los agentes, a través de los
medios dispuestos por el CND para tal fin, debera ser la relacionada con todos los
activos involucrados que opera (fallados, desconectados y/o indisponibles y/o con
operacion de protecciones), en el evento bajo andlisis, para lo cual los agentes
deberan propender porque la informacién suministrada es confiable, legible y se
encuentra completa y debe considerar lo establecido en el Articulo 8 de la
Resolucion CREG 080 de 2019.

Segun lo establecido en la ley eléctrica, Ley 143 de 1994, tanto los agentes como el
CND tienen la obligaciéon de suministrar y recibir la informacién requerida para el
planeamiento y la operacion del SIN. La informacién suministrada por los agentes,
segun el presente acuerdo, sera usada para la elaboracion de los informes de
eventos y para los andlisis e informes que requiera el operador del SIN, en
cumplimiento del literal b del articulo 34 de dicha ley.

3.1.1 Informacién técnica del evento

Para el analisis consolidado de los eventos, los agentes del SIN deben suministrar al
CND, como minimo la siguiente informacion, en formato digital:

e |dentificacion de la planta, subestacion, bahia, nivel de tension, asi como la fecha
y hora asociada al evento;

e Secuencia de Operacion de Eventos (SOE, por sus siglas en inglés Sequence Of
Events), en formato editable (Hoja de calculo o archivo de texto);

e Registros de falla originales (sin editar), en formato COMTRADE o aquel estandar
gue lo sustituya. Para los activos del STN o de conexién al STN, se debe
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suministrar esta informacién, segun lo establecido en la reglamentacién vigente;
para los demas activos, cuando tecnoldégicamente se disponga de la misma;

e Ajustes de las protecciones involucradas en el evento, en caso de que estos no se
encuentren actualizados en la base de datos de protecciones, dispuesta por el
CND para tal fin;

e |nformacioén adicional que los agentes consideren pertinente para el analisis.

3.1.2 Informe del Evento

Es responsabilidad de los agentes, suministrar al CND un informe detallado y
completo del evento, el cual debe realizarse segun los lineamientos del numeral
de este procedimiento. Adicionalmente, el agente podra suministrar cualquier otra
informacidon que considere pertinente para el analisis del evento.

3.2 Estructura del informe de analisis de eventos a elaborar por parte de los
agentes

La estructura del documento elaborado por cada agente del SIN, como informe del
evento debera contener los siguientes items, aplicables a los activos que opera:

e Incluir la clasificacion que aplica al evento, segun lo indicado en el numeral de
este acuerdo.

¢ Resumen general: Debe incluir la fecha y hora real evidenciada del evento, citar
los activos que se desconectaron y/o que tuvieron indisponibilidad durante el
mismo, presentar una breve descripcion de los sistemas de proteccion que
actuaron para despejar la falla (opcional), e indicar si se presenté demanda no
atendida para los agentes que aplique (incluyendo actuacién del EDAC, en los
casos que apligue) y ausencia de tensién. Adicionalmente, indicar la hora de
normalizacion de los activos (opcional).

¢ Antecedentes (cuando aplique): Citar los antecedentes del evento bajo analisis,
por ejemplo, consignaciones nacionales que hayan afectado directamente los
activos involucrados en el evento, situaciones previas que hayan afectado la
topologia normal de operacion en la zona de influencia del evento, eventos
previos que a consideracion del agente hayan presentado los mismos
inconvenientes, entre otros antecedentes.

¢ Analisis: Consolida los resultados obtenidos a partir de la informacion disponible.
En el caso de fallas en el SIN, indicar la forma detallada cémo fue despejada por
los sistemas de proteccion y si se presentaron desconexiones adicionales; en el
caso de indisponibilidades, describir por qué se produjo la indisponibilidad.
Ante pérdida de alimentacién DC, que afecte los sistemas de protecciéon
involucrados en el evento, incluir detalle de operacidn de los servicios auxiliares.

Ante operacion del EDAC, para los agentes que aplique, especificar el valor de
carga deslastrada para cada etapa, conforme lo establecido en el acuerdo
vigente para el reporte de EDAC.

Ante operacion de ESP/ESPS, incluir lo establecido en el acuerdo vigente para
estos esquemas.
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e Causa: Presentar la causa del evento segun lo establecido en el Acuerdo CNO
1239 de 2019 o aquellos que lo modifiquen o sustituyan, indicando el activo que
dio origen al evento y, en caso de evidenciarse desconexiones o
indisponibilidades adicionales al activo fallado, incluir las causas por otros
hallazgos, conforme al analisis realizado; por ejemplo, cuando se identifiquen
problemas de coordinacion de protecciones, etc. Cuando un informe agrupe
varios eventos, para cada uno de esos eventos, se debera asociar el activo que
dio origen a cada unoy las desconexiones o indisponibilidades adicionales.

Si en el analisis detallado del evento se identifica que el activo que dio origen al
evento difiere de la informacién inicialmente reportada y validada, en los
sistemas de informacion dispuestos por el CND, con el fin de cumplir con los
requerimientos del reglamento para el reporte de eventos, los agentes son los
responsables de solicitar al CND las modificaciones de la informacion
correspondiente en dicho reporte de eventos, en caso que aplique, segun la
regulacion de los esquemas de calidad del STR y STN y de acuerdo con el
procedimiento que el CND disponga para tal fin.

e Operacion de los sistemas de proteccion: Para cada uno de los activos
desconectados durante el evento, por operacidn de protecciones, especificar la
funcidn de proteccion que comandd el disparo, apertura interruptores vy
activacion de los esquemas de comunicacion, indicando ademas si su operacion
se presento ante falla en el activo protegido, como respaldo ante falla externa, en
ausencia de falla, ante condiciones del sistema que llevaron a la operacion de
ESP/ESPS, entre otros.

e Conclusiones: Deber3 incluir lo siguiente:
0 Breve descripcion del evento, indicando qué lo causo.

0 Operacion de los sistemas de protecciones: En caso de presentarse una
operacion no oportuna, omisidn de disparo, operacion ante falla externa y
operaciones no intencionales (excepto en situaciones de mantenimientos con
riesgos de disparo declarados) de uno o mas esquemas de proteccion, se
deben indicar las consecuencias de esta operacién, especificando las
desconexiones no programadas de activos del SIN.

Si se presentd demanda no atendida (para los agentes que aplique).

Si se presentd ausencia de tensidn en una barra o seccién de barra (para los
agentes que aplique).

Si se presentd actuacion del EDAC (para los agentes que aplique).

Si se presentd operacion de ESP (para los agentes que aplique).

Exponer otros hallazgos, adicionales a los ya indicados respecto a los sistemas
de proteccién, que permitan esclarecer la informacién necesaria para el
analisis, tales como desincronizacién de informacién, inconsistencias en la
implementacion de ajustes en sitio, desactualizacion de la base de datos de
protecciones, falta de resolucién en milisegundos del SOE, no suministro de
registros oscilograficos donde aplique, no contar con registrador de falla
donde aplique, inconformidad de sefalizacion del SOE con el acuerdo de
proyectos (donde aplique), entre otros.
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e Acciones: Teniendo en cuenta el objetivo del andlisis de eventos, es
responsabilidad del agente operador de los activos afectados, reportar en el
informe las acciones requeridas para reducir o evitar la ocurrencia de otros
eventos similares.

0 Acciones ejecutadas: Deberan ser reportadas por los agentes, quienes se
encargaran de suministrar al CND los soportes respectivos, incluyendo entre
otros, la consignacidén nacional (si aplica) y la fecha de ejecucion de los
trabajos realizados. Solo deben incluirse las acciones ya ejecutadas y validadas
por el agente, excluyendo las programadas bajo consignaciones, las cuales
son susceptibles de cambios o reprogramaciones.

0 Acciones por ejecutar: Reportar las acciones que se deban implementar, con
miras a solucionar los problemas identificados en el analisis del evento y evitar
la ocurrencia de eventos similares. Estas acciones deben estar acompahfadas
de una fecha de ejecucién programada o propuesta por los responsables de la
implementacion de la accién. Las acciones que involucren ajuste y/o
coordinacién de protecciones u afectacidn a otros activos deberan ser
analizadas con los agentes operadores de estos activos y junto con el CND,
antes de su implementacion.

¢ Recomendaciones: Se deben reportar aquellas actividades que constituyen
“Opciones de mejoramiento”, las cuales deben ser avaladas por parte del CND.

e Anexos: Incluird la informaciéon de soporte que fue utilizada para el analisis del
evento, siendo necesaria la topologia para aquellos casos en que la falla ocurra al
interior de las subestaciones del SIN o en niveles de tensidon inferiores a nivel IV
(57.5 kV). Adicionalmente, a criterio del agente, podra suministrar en los anexos
toda la informacién adicional que considere pertinente para dar claridad al
analisis realizado.

3.3 Estructura del informe de andlisis de eventos a elaborar por parte del CND

El documento elaborado por el CND, como informe del evento, debera considerar,

analizar e integrar la informaciéon reportada por los diferentes agentes del SIN

involucrados en el mismo, especificada en los numerales y de este procedimiento.

Ademas del contenido definido en el numeral , es responsabilidad del CND incluir

en su informe lo siguiente:

¢ Resumen general: Indicar si se presentd excursion de frecuencia.

¢ Antecedentes (cuando aplique): Citar eventos previos que, a consideracién del
CND, hayan presentado recurrencia de los inconvenientes identificados.

e Conclusiones:

0 Breve descripcion del evento, indicando qué lo causd (Opcional, solo en caso
de ser requerido).

0 En caso de que la operacién de los sistemas de protecciones sea necesaria o
responda a condiciones sistémicas (EDAC, ESA, etc.), esto se hara explicito con
base en la informacion suministrada por los agentes.

Concluir sobre la variacion de la frecuencia.

Se indicara si hubo o no DNA en el SIN, segun el reporte de los OR's.



Cr\(
oy

Consejo Macional
de Operacién

0 En caso de identificar posibles incumplimientos en cuanto a la aplicacion de la
reglamentacion, incluir una conclusion al respecto, para lo cual deberan
guedar explicitos los hallazgos y referenciar la Resolucién CREG o Acuerdo
CNO que aplica en cada caso identificado.

e Acciones: En caso de identificar acciones adicionales a las reportadas por los
agentes en su informe del evento, el CND incluird las acciones requeridas para
dar solucidn a los hallazgos identificados en el analisis del evento. Asimismo,
estas acciones deben estar acompahnadas de una fecha de ejecucion
programada y concertada con los responsables de la implementacion de la
accion.

¢ Recomendaciones: En caso de identificar opciones de mejora adicionales a las
reportadas por los agentes en su informe del evento, el CND incluira las
recomendaciones respectivas.

e Referencias: Se referenciara la informacion suministrada por los agentes y la
informacion utilizada por el CND en el analisis.

e Anexos: Son opcionales; es decir, seran incorporados en el informe detallado
segun necesidad identificada durante el analisis del evento.

o Topologia: Unifilar del area de influencia, indicando los activos que
presentaron falla, las aperturas de los activos afectados o que quedaron
indisponibles y los activos en consignacioén relacionados con el evento.

0 Secuencia del evento: Requerida en el caso en que se presenten hallazgos de
protecciones.

o Condiciones operativas: Presentar los flujos de potencia activa o reactiva que
circulaban previamente por los activos afectados y la evolucion de las
tensiones.

o Otra informacion (si aplica y es requerido): Evolucion de la frecuencia,
parametros de los activos involucrados, ajustes de los esquemas de
proteccién involucrados, registros de falla, SOE, simulacién del evento (cuando
la informacion disponible para el andlisis sea insuficiente para precisar
aspectos técnicos del evento).

3.4 Estructura del informe de analisis de eventos para casos especiales

Se aplicara una estructura especial para los eventos que clasifiquen segun el
numeral , en los cuales no se haya evidenciado ningun riesgo que comprometa la
seguridad del SIN y que cumplan con alguna de las siguientes caracteristicas:

a. Eventos por sobrepasar los tiempos programados en las consignaciones.

b. Eventos con desconexién de activos del SIN por operacidén de protecciones de
generadores o por disparos provenientes de circuitos asociados a unidades de
generacion.

c. Eventos por indisponibilidades debido a omisién de cierre de equipos.

d. Eventos por indisponibilidades cuyas aperturas no obedecen a operacion de
protecciones; es decir, por aperturas manuales no programadas.
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e. Eventos por indisponibilidades exclusivamente en SAEB”.

f. Evento N-1 (Aplica para eventos cuyo caso especial no corresponda con los casos
anteriores y cuyo PENS sea superior al 2%>.

La estructura o plantilla base de los informes asociados a los eventos de casos
especiales, y la informacion minima requerida en los mismos, se encuentra en el
formato del Anexo 2 de este acuerdo, el cual se mantendra disponible en los
medios que el CND defina para tal fin.

El CND debera validar la informacién suministrada por los agentes para este tipo
de eventos y, en los casos en los cuales se identifiquen diferencias, se debera
suministrar la informacion de soporte que permita establecer el reporte final que
debe quedar en estos formatos. Asi mismo, en los casos que aplique, se debera
suministrar la informacién de soporte del analisis segun lo establecido en el
numeral de este procedimiento.

Los informes de casos especiales a los que hace referencia este numeral no
requieren ser remitidos para revision de agentes, excepto en aquellos casos en que
el CND identifique que se requieren modificaciones a lo reportado por el agente.

3.5 Revision de informes preliminares por parte de los agentes

Los agentes del SIN deberan revisar los informes preliminares de analisis de los
eventos elaborados por el CND, suministrados a través de los medios dispuestos
por el CND para tal fin, profundizando en el andlisis de la operacién de los activos
gue opera. Adicionalmente, el agente podra convocar a reuniones previas con el
CND o con otros agentes, con el fin de aclarar lo ocurrido en los activos que opera o
que operan otras empresas.

Los comentarios de los agentes, al informe del evento bajo analisis, deberan ser
entregados al CND en los plazos establecidos en el numeral de este
procedimiento. Una vez transcurrido este plazo, si el CND no ha recibido la
retroalimentacion por parte de los agentes, se entenderd que éstos no tienen
comentarios al informe, y que estan de acuerdo con el mismo.

3.6 Consolidacién de las acciones por parte del CND

El CND consolidara las acciones por ejecutar, previo acuerdo entre el CND vy los
agentes responsables de su implementacion (incluido el CND cuando este sea
responsable de una accion). En todo caso, el CND incluird las acciones por ejecutar
encaminadas a la adopcién de medidas que se deben implementar para reducir o
evitar la ocurrencia de eventos similares en el SIN, para lo cual se definira en
conjunto con los agentes los plazos maximos razonables o la fecha especifica de
implementacion, segun su impacto. En caso de ser necesario, se definira con el
agente un plan de accion adicional para minimizar el riesgo sobre el SIN.

3 En tal caso los agentes deben suministrar también la informacion técnica, conforme con lo
establecido en este acuerdo. Esta informacién permitird determinar, tanto a los agentes como al CND,
si se requiere realizar un informe con la estructura definida en los numerales vy ..
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Con el fin de realizar un seguimiento al tipo de problemas identificados en los
analisis (sistemas de proteccion, activos del sistema de potencia, entre otros), las
acciones/recomendaciones tendran la clasificacion definida en el subcomité de
protecciones, la cual estara disponible para consulta de los agentes en los medios
gue el CND defina para tal fin.

3.7 Consolidacion del informe por parte del CND

Una vez el CND reciba los comentarios de los agentes al informe preliminar del
evento remitido para revisién, los comentarios que apliguen seran incorporados al
informe consolidado, procurando conciliar las diferencias entre los agentes y el
CND; para ello, de ser necesario, el CND y los agentes podran efectuar reuniones
presenciales o virtuales.

En caso de presentarse diferencias irreconciliables entre los agentes y el CND,
respecto al informe del evento, el aspecto del informe objeto de discusidén sera
llevado a los subcomités o comités del CNO que corresponda, segun su
especialidad, para que éstos emitan su concepto técnico y recomendacion.

3.8 Publicacion del Informe por parte del CND

El CND debera publicar el informe del evento, en el medio que el CND defina para
tal fin, una vez cumplidas las etapas del procedimiento descrito anteriormente y en
los tiempos que se establecen en el numeral de este documento.

Para efectos del reporte del valor de la ENS al LAC#, por parte de los agentes, segun
las resoluciones de los esquemas de calidad del STR y STN que apliquen, se
entendera como fecha oficial de publicacion del informe final del evento el plazo
maximo establecido en el item (7) del numeral de este acuerdo o el plazo definido
segun el numeral de este acuerdo.

En caso de presentarse diferencias irreconciliables entre los agentes y el CND, el
informe del evento serd publicado considerando el concepto técnico y
recomendacion emitido por el CNO.

Se definira la publicacidn de una nueva version del informe del evento, solo
cuando sea requerido modificar el andlisis, y/o conclusiones, por evidencia
técnica no contemplada previamente o errores u omisiones en la incorporacion de
los comentarios remitidos por los agentes. Comentarios extemporaneos por parte
de los agentes, no serdn una razon valida para generar una nueva version del
informe, a menos que cambien las conclusiones y/o el analisis.

El resumen y las causas de publicacion de segundas versiones sera divulgado en
los subcomités o comités del CNO que corresponda, con el objetivo de identificar si
se requieren tomar acciones o establecer lecciones aprendidas para prevenir estos
reprocesos.

4 Articulo 24 de la resolucion CREG 036 de 2019: “Cuando el valor del PENS supere el 2%, los OR
tendrdn un plazo de dos dias, contados a partir de la publicacion por parte del CND del informe de
ENS, para reportar el valor de la ENS al LAC.".
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3.9 Seguimiento a las acciones

Una vez implementadas las acciones por parte de los agentes, sera su
responsabilidad informar al CND la fecha en que fueron ejecutadas, el numero de
consignacion nacional que ampara los trabajos (si aplica) y/o los soportes técnicos
requeridos para el levantamiento de los pendientes. De igual manera, el CND
informara, a los agentes involucrados, la ejecucion de una acciéon, cuando sea de su
responsabilidad. Respecto a la implementacion de acciones de alto impacto
(definidas conjuntamente entre el CND y los agentes) para la operacién del SIN y
gue comprometen la operacidon segura y confiable del sistema, sera
responsabilidad del agente informar al CND su solucion oportunamente y a mas
tardar 20 dias habiles después de su implementacion.

Para el seguimiento a las acciones, el CND:
¢ Mantendra disponible el estado de cada una de las acciones para consulta de los
agentes;

e Enviard trimestralmente, 3 dias habiles antes de la reunién del subcomité de
protecciones, el seguimiento a las acciones con la informacidn reportada por los
agentes 5 dias habiles antes de la reunion.

e Presentara trimestralmente, al subcomité de protecciones, el seguimiento a las
acciones;

e Presentara trimestralmente el seguimiento a las acciones en comités del CNO,
segun el CND o el subcomité de protecciones lo defina: Comité de Distribucién,
Comité de Transmision, Comité de Operacion.

En todo caso, es responsabilidad de los agentes del SIN definir, desde el informe del
evento, una fecha de ejecucién que busque minimizar, a la mayor brevedad, los
riesgos para el SIN y realizar seguimiento a las acciones, e informar sobre su avance,
para que el CND actualice el estado de dichas acciones, las cuales solo se podran
reprogramar con un plan de accidén que incluya fechas especificas y justificacion
por parte del agente (sustentacion técnica o de fuerza mayor).

3.10 Recomendaciones
Si una recomendacion es implementada por parte de los agentes, éstos deberan
informar al CND la fecha en que fue ejecutada.

El CND mantendra disponible el estado de cada una de las recomendaciones para
consulta y evaluacion de los agentes;
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3.11 Plazos definidos para cada etapa del proceso

Los plazos maximos establecidos para las diferentes etapas del procedimiento de
analisis de eventos han sido definidos teniendo como punto de partida el dia cero
(0), el cual correspondera a:

e Para aquellos eventos que cumplan con el criterio definido en el numeral ,*", que
deban ser analizados segun lo establecido en las Resoluciones CREG 093 de 2012,
CREG 094 de 2012 (Capitulo 3)y CREG 015 de 2018 o aquellas que las modifiquen
o sustituyan, el dia cero (O) sera la fecha en la cual el CND publica el calculo de
Energia No Suministrada (ENS) asociado a estos eventos en su Portal WEB o en
los medios que defina el CND para tal fin.

e Para aquellos eventos que cumplan con el criterio definido en el numeral ,*", que
deban ser analizados por SAEB, segun lo establecido en la Resolucion CREG 101
023 de 2022 o aquella que la modifique o sustituya, el dia cero (0O) sera aquel en
gue el CND lo informe, en los medios que defina para tal fin.

e Para aquellos eventos que cumplan con los demas criterios definidos en el
numeral , *", el dia cero sera el dia de ocurrencia del evento, a excepcidon de los
casos que deban ser analizados por solicitud del CND o de los agentes del SIN,
para los cuales el dia cero (0O) correspondera a la fecha de solicitud de la
informacioén por parte del CND.

Teniendo en cuenta lo anterior, los plazos maximos, en dias habiles, contados a
partir del dia cero, para cada una de las etapas de elaboraciéon del informe de
eventos, seran los indicados a continuacion.

Plazos maximos del procedimiento de andlisis de eventos

Etapa procedimiento / Dia 2 2(2(2|2
habil 0123456789101112131415161718190212345

1. Dia cero del evento, segun

aplique

2a. Agentes: Suministro SOE

2b. Agentes: Suministro RDF
(cuando aplique) y otros

3. Agentes: Suministro
informe evento

4, CND: Entrega informe
para revisidn agentes

5. Agentes: Revisiéon y
comentarios informe evento

6. CND: Consolidaciéon
comentarios

7. CND: Publicaciéon informe

¢ (2a) Suministro del SOE: Deberd ser suministrado teniendo en cuenta los
requerimientos de la regulacion CREG 083 de 1999 o aquella que la modifique o
sustituya y, a mas tardar, al tercer dia habil respecto al dia cero indicado en este
numeral, segun la clasificacién del evento. Ademas, considerando lo indicado en
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dicha regulaciéon, donde tecnoldégicamente es posible, se implementara el envio
del SOE de manera inmediata, en coordinacién con el CND. Esta informacion
debera ser suministrada por los agentes, sin mediar solicitud previa del CND, a
excepcion de los casos que deban ser analizados por solicitud del CND o de los
agentes del SIN.

¢ (2b) Suministro de otra informacién técnica parte de los agentes: Cinco (5)
dias habiles para el suministro de los registros oscilograficos y de informacion
técnica adicional por parte de los agentes involucrados al CND, de acuerdo con
los lineamientos del numeral *". Esta informacién debera ser suministrada por
los agentes, sin mediar solicitud previa del CND, a excepcion de los casos que
deban ser analizados por solicitud del CND o de los agentes del SIN.

¢ (3) Suministro del Informe del evento por parte de los agentes: Diez (10) dias
habiles para el suministro del informe del evento por parte de los agentes
involucrados al CND, el cual debe ser elaborado segun los lineamientos
presentados en el numeral “" o *", segun aplique;

e (4) Entrega del informe del evento por parte del CND: Diez y siete (17) dias
habiles para la entrega del informe del evento por parte del CND, para revision
de los agentes, el cual debe ser elaborado segun los lineamientos del numeral *”

un

o ", segun aplique;

¢ (5) Comentarios al informe por parte de los agentes: Veinte y un (21) dias
habiles para la entrega de comentarios al informe del evento por parte de los
agentes, segun los lineamientos del numeral *”;

e (6) Consolidacién del informe del evento por parte del CND: Veinticuatro (24)
dias habiles para la consolidacion del informe por parte del CND, segun los
lineamientos del numeral “. En caso de no ser necesarias reuniones de
conciliacién, el informe definitivo podra ser publicado en este plazo, en cuyo caso
sera informado a los agentes.

¢ (7) Publicacion del informe del evento: Veinticinco (25) dias habiles para la
publicacidn del informe definitivo en los medios que el CND defina para tal fin.

3.11.1 Consideraciones para agilizar los plazos de elaboracién del informe en eventos
de interés sectorial

e Enlos eventos donde el CND o el CNO identifiguen que deben ser declarados de
interés sectorial por su alto impacto en demanda no atendida, el CND o el CNO
informaran a los agentes la necesidad de acelerar lo mas posible todas etapas
descritas en la tabla anterior. El suministro del SOE “debera efectuarse en el
minimo tiempo posible” teniendo en cuenta los requerimientos de la resolucion
CREG 083 de 1999 o aquella que la modifique o sustituya, y el suministro de los
registros oscilograficos de todas las bahias involucradas en el evento en un plazo
de 48 horas desde el inicio del evento, de ser posible, y en un plazo maximo de
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72 horas desde el inicio del evento, considerando que se pueden hacer entregas
parciales.

e El informe preliminar del CND, para eventos declarados de interés sectorial,
segun lo indicado en el parrafo anterior, podra ser elaborado una vez cuente con
la informacion técnica inicial suministrada por los agentes y podra ser entregado
a los agentes, para su revision, antes de los plazos maximos establecidos en la
tabla anterior; el tiempo disponible para revision de los agentes debera ser
contado a partir de la fecha de entrega del informe del evento elaborado por el
CND. Asi mismo, el CND hara lo posible por finalizar y publicar los informes de
estos eventos, antes de la fecha maxima establecida, en cuyo caso sera
informado a los agentes.

e Adicionalmente, en atencidn a requerimientos del CNO, de la SSPD o del MME, y
acorde a la regulacion CREG 080 de 1999 o aquella que la modifique o sustituya,
el CND tiene la potestad de emitir anticipadamente informacion del evento o el
informe preliminar, en su funcién de operador del sistema.

e Los plazos de cada etapa deberan ser contados a partir de surtida la etapa
anterior.

3.11.2 Consideraciones para prolongar los plazos del analisis de eventos

e Para aquellos eventos en los cuales el CND o los agentes lo consideren necesario,
se realizaran reuniones con los agentes involucrados y dependiendo de la
informacién disponible, se definirdan modificaciones a los plazos tanto para la
entrega a revision de agentes, del informe elaborado por el CND, como para su
correspondiente publicacion. En caso de ser necesario, también se redefiniran
las fechas para las otras etapas que asi lo requieran.

e Para casos especiales en los que los agentes tengan inconvenientes para el
suministro de informacion en los plazos establecidos, podran acordar con el CND
un plazo adicional, previa justificacion por escrito de las causas de la demora en
el suministro de ésta.

e En caso de que se presenten las situaciones anteriormente descritas, el CND
informara sobre las mismas al CNO, en las reuniones trimestrales de
seguimiento de analisis de eventos del SIN.
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