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BOLETIN INFORMATIVO: ACTUALIZACION RECOMENDADA FIRMWARE SIPROTEC 5 CON

CP200 Y CP300

Equipos Siprotec 5 relacionados: Modulares, No Modulares, Compacto

En Siemens S.A.S. nos encontramos comprometidos con la mejora continua en la experiencia de
nuestros clientes y el desempefio satisfactorio de nuestros productos, razén por la cual en esta ocasion
nos permitimos informar sobre el lanzamiento de una nueva version de Firmware de nuestra familia de

equipos Siprotec 5.

e EQUIPOS CON CPU CP200

Por medio del Firmware V07.63, se mejora la operacion de la proteccién ante eventos de

oscilacion de potencia.

V07.63 | Oscilacién de potencia:
Deteccion incorrecta de
oscilacion de potencia
en casos aislados.

Equipos involucrados: 7SA8, 7SL8
Componente involucrado: Firmware (FW)
Versiones involucradas: todas antes de V07.63

Contexto Previo:

En casos aislados, se produce una deteccion incorrecta de
oscilacion de potencia en una sola fase. Esto puede provocar una
seleccién de bucle incorrecta y una determinacion de direccion
incorrecta, seguidas por un disparo incorrecto de la proteccién de
distancia.

Funcionalidad esperada:
No hay operacién incorrecta en la deteccion de oscilaciones de
potencia.

Solucién:
Actualizar el Firmware a V07.63
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e EQUIPOS CON CPU CP300
Por medio del Firmware V09.80 HF1, se mejora la operacién de la proteccion ante eventos de
oscilacion de potencia.

V09.80HF1 | Oscilacion de potencia: | Equipos involucrados: 7SA8, 7SL8, 7SX8

Deteccion incorrecta | Componente involucrado: Firmware (FW)

de oscilacion de | Versiones involucradas: todas antes de V09.80

potencia en casos

aislados. Contexto Previo:

En casos aislados, se produce una deteccion incorrecta de

oscilacion de potencia en una sola fase. Esto puede provocar

una seleccién de bucle incorrecta y una determinacion de
direccion incorrecta, seguidas por un disparo incorrecto de la
proteccion de distancia.

Funcionalidad esperada:
No hay operacidn incorrecta en la deteccién de oscilaciones
de potencia.

Solucioén:
Actualizar el Firmware a V09.80HF1

Ambas versiones ya se encuentran disponibles en nuestro portal para descarga por parte de nuestros
clientes.

Cualquier inquietud sobre el proceso de actualizacion de Firmware, por favor comunicarse con nuestro
equipo de Soporte Técnico a los siguientes correos:

Warranty Coordinator Principal Key Expert Technical Support Engineer
Jose Velandia Diego Gonzalez Julian Atuesta
jose.velandia@siemens.com diego_gonzalez@siemens.com julian.atuesta-

+57 310 260 9054 +57 313 885 7725 sanabria.ext@siemens.com

Cordialmente,
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